
 

 

optovision 
Gesellschaft für moderne Brillenglastechnik mbH 
Personalabteilung 
Heinrich-Hertz-Straße 17 
D-63225 Langen 

Telefon: +49 (0)6103-757-0 
personal@optovision.de • optovision.com 

Werden Sie Teil einer beeindruckenden Erfolgsgeschichte  
optovision steht seit über 45 Jahren für Deutsche Ingenieurskunst und enge Kundenbeziehungen. Als wieder- 
holter Gewinner des Titels „Bester Brillenglashersteller Deutschlands“ schreiben wir jedes Jahr die Erfolgsgeschichte 
neu. Gemeinsam mit Ihnen möchten wir weiterhin Millionen von Menschen zu mehr Lebensqualität durch  
optimales Sehen verhelfen. Seien Sie ein Teil dieser inspirierenden Reise und gestalten Sie mit uns die Zukunft als: 
 

IT-Support-Techniker (m/w/d)                
 
Ihre Hauptaufgaben: 
 

• Einführung und Installation von Software 
• Anbindung von Fertigungsmaschinen an unsere IT-Systeme 
• Installation und Betrieb der bei uns im Haus entwickelten ERP-Software OptoWare sowie 

diesbezügliche Beratung unserer Kunden 
• Bearbeitung der IT relevanten Fragestellungen im Hard- und Softwarebereich 
• Technischer Support bei der Installation und Konfiguration von PC, Drucker und Netzwerktechnik 
• Managen des Softwareverteilungssystems Matrix42/Empirum 
• Analyse und Behebung von IT-Störungen 
• Erstellung von Dokumentationen 
• Rufbereitschaft 

 
Ihr Profil: 
 

• Abgeschlossene technische Berufsausbildung mit Berufserfahrung im IT-Umfeld 
• Sehr gute IT-Kenntnisse der Betriebssysteme und im Clientmanagement 
• Erfahrung mit Matrix42/Empirum in Paketierung und Rollouts 
• Ausgeprägte Fähigkeiten in technischen IT-Abläufen 
• Eigenständige und strukturierte Arbeitsweise 
• Hohes Maß an Selbstorganisation und Servicebereitschaft 
• Teamfähigkeit, Verantwortungsbewusstsein und Flexibilität 
• gute Englisch-Kenntnisse in Wort und Schrift von Vorteil 

 
Wir bieten: 
 

• Eine abwechslungsreiche Tätigkeit in einem sympathischen und kollegialen Team 
• Tarifgehalt und -leistungen (Jahressonderzahlung, Urlaubsgeld, etc.), 30 Urlaubstage 
• Betriebliche Arbeitszeit 38,5 Stunden, flexible Arbeitszeitkonten 
• Umfangreiche und sorgfältige Einarbeitung, vielfältige Entwicklungsmöglichkeiten 
• Zugang zu exklusiven Online-Angeboten (Corporate Benefits), Mitarbeiterrabatte, E-Bike-Leasing, ein 

aktives betriebliches Gesundheitsmanagement und Unterstützung bei Pflege und Kinderbetreuung, 
Kantinenzuschuss 

 

Bewerben Sie sich am besten gleich unter Angabe Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins und Ihrer Gehalts- 
vorstellung, direkt über unsere Karriereseite oder per E-Mail. 


